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POLÍTICA DE PRIVACIDADE E SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

 

Esta Política de Privacidade e Segurança da Informação da GSI foi criada para reafirmar o 

compromisso da empresa com seu cliente, os usuários WEB da sua Plataforma.  

Não utilizamos cookies na navegação de usuários não logados, mas mantemos dados dos 

usuários que acessam nossa plataforma.  

Em respeito à Lei Geral de Proteção de Dados (Lei Federal nº. 13.709/18), nossos usuários têm 

os seguintes direitos: 

Art. 18. O titular dos dados pessoais tem direito a obter do 

controlador, em relação aos dados do titular por ele tratados, a 

qualquer momento e mediante requisição: 

I - confirmação da existência de tratamento; 

II - acesso aos dados; 

III - correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 

IV - anonimização, bloqueio ou eliminação de dados 

desnecessários, excessivos ou tratados em desconformidade 

com o disposto nesta Lei; 

V - portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou 

produto, mediante requisição expressa e observados os 

segredos comercial e industrial, de acordo com a 

regulamentação do órgão controlador; 

V - portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou 

produto, mediante requisição expressa, de acordo com a 

regulamentação da autoridade nacional, observados os 

segredos comercial e industrial; 

VI - eliminação dos dados pessoais tratados com o 

consentimento do titular, exceto nas hipóteses previstas no art. 

16 desta Lei; 

VII - informação das entidades públicas e privadas com as quais 

o controlador realizou uso compartilhado de dados; 

VIII - informação sobre a possibilidade de não fornecer 

consentimento e sobre as consequências da negativa; 

IX - revogação do consentimento, nos termos do § 5º do art. 8º 

desta Lei. 



 
§ 1º O titular dos dados pessoais tem o direito de peticionar em 

relação aos seus dados contra o controlador perante a 

autoridade nacional. 

§ 2º O titular pode opor-se a tratamento realizado com 

fundamento em uma das hipóteses de dispensa de 

consentimento, em caso de descumprimento ao disposto nesta 

Lei. 

§ 3º Os direitos previstos neste artigo serão exercidos mediante 

requerimento expresso do titular ou de representante 

legalmente constituído, a agente de tratamento. 

§ 4º Em caso de impossibilidade de adoção imediata da 

providência de que trata o § 3º deste artigo, o controlador 

enviará ao titular resposta em que poderá: 

I - comunicar que não é agente de tratamento dos dados e 

indicar, sempre que possível, o agente; ou 

II - indicar as razões de fato ou de direito que impedem a 

adoção imediata da providência. 

§ 5º O requerimento referido no § 3º deste artigo será atendido 

sem custos para o titular, nos prazos e nos termos previstos em 

regulamento. 

§ 6º O responsável deverá informar, de maneira imediata, aos 

agentes de tratamento com os quais tenha realizado uso 

compartilhado de dados a correção, a eliminação, a 

anonimização ou o bloqueio dos dados, para que repitam 

idêntico procedimento, exceto nos casos em que esta 

comunicação seja comprovadamente impossível ou implique 

esforço desproporcional.  

§ 7º A portabilidade dos dados pessoais a que se refere o inciso 

V do caput deste artigo não inclui dados que já tenham sido 

anonimizados pelo controlador. 

§ 8º O direito a que se refere o § 1º deste artigo também poderá 

ser exercido perante os organismos de defesa do consumidor. 

Como “controladora” dos dados de seus usuários, a GSI registra aqui as informações do 

responsável pelos dados na empresa, bem como o canal a ser utilizado em caso de dúvidas sobre 

essa política: 

Responsável: Roberto Jones Neto (roberto@gsi-law.com.br) 

Canal para dúvidas: protecaodedados@gsi-law.com.br 
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Todo acesso à plataforma oferecido para clientes e parceiros GSI depende necessariamente do 

cadastro de um login de usuário e da geração de uma senha, que são enviados 

automaticamente, sempre usando meios seguros de criação e entrega. 

A segurança da senha fornecida é fundamental para a proteção das informações do usuário. 

Qualquer um que tenha acesso a ela poderá ler, usar ou alterar seus dados. A proteção da senha 

é de inteira responsabilidade do usuário. Recomendamos, desde já, que seja escolhida uma 

senha sem relação com dados pessoais (como nome, e-mail, data de nascimento etc.), composta 

de números, letras e caracteres especiais. 

Os documentos e informações pessoais e/ou corporativas registradas na Plataforma GSI são 

fornecidas e validadas, voluntariamente, pelos próprios usuários. Ao fim da nossa relação 

contratual sempre eliminamos os dados do cliente, inclusive os vinculados aos usuários.    

Apenas funcionários expressamente autorizados fazem a gestão e administração das nossas 

bases de dados. Aqueles que ferirem nossa Política de Privacidade e Segurança da Informação 

estarão sujeitos às penalidades previstas em contrato e na Lei específica. 

Também exigimos o cumprimento de nossos padrões de privacidade e segurança da informação 

de todos os parceiros eventuais, contratados para prover serviços de apoio.  

Salvo por determinação legal ou judicial, nenhum dos documentos e informações pessoais e/ou 

corporativas fornecidos pelos nossos usuários serão transferidos a terceiros ou usados para 

finalidades diferentes daquelas inerentes ao contrato com a GSI. 

Trafegamos os dados de nossos usuários de forma segura, utilizando processo de criptografia 

padrão da Internet, e os armazenamos de acordo com os mais rígidos padrões de segurança e 

confiabilidade. Contamos, inclusive, com a segurança, escalabilidade e disponibilidade 

fornecidos pela AWS - Amazon Web Services – empresa onde hospedamos, no exterior, os 

registros de nossos usuários. 

Por fim, e visando permitir a continuidade do acesso pelo usuário em casos de incidentes em 

nossa infraestrutura, é preciso dizer que realizamos um processo diário de geração de cópia de 

segurança (backup) das informações por ele registradas na plataforma.  

Sem mais! 

GSI  


